
Médicobus 29 

[Référence interne 023-2025-M29] 
 
 

La Mutualité Sociale Agricole d’Armorique (MSA) met en œuvre un traitement automatisé de 
données à caractère personnel, dénommé « Médicobus 29 » dont la finalité est de proposer 
une organisation complémentaire à l'offre de soins existante pour réinsérer les patients dans 
un parcours de prise en charge et réaliser une consultation médicale de 1er recours.  
 
Il a pour objectifs : 

• D’identifier les personnes éligibles 

• D’informer les personnes éligibles de l'existence du dispositif Médicobus 29 

• De contacter après accord pour une prise de rendez-vous pour bénéficier de consultations 
médicales avec un médecin généraliste 

• D’évaluer le dispositif 
 
Le traitement est basé sur une mission d’intérêt public 
 

  Les informations traitées sont les suivantes : Données d’identification (nom, prénom, numéro 

de téléphone), données liées à la santé : avec ALD, avec ou sans médecin traitant, date de la 

dernière consultation auprès d’un généraliste  

Les données sont conservées par la Mutualité Sociale Agricole dans la limite de 1 an, à 
compter de la date de constitution du fichier des personnes éligibles. 
  
L’accès aux données est réservé aux agents du service prévention santé en charge du service 
du développement territorial en santé, le service communication (pour envoi du questionnaire 
permettant de recueillir le consentement des assurés) et le service relation de services (pour 
réaliser les appels sortants). 
 
Seules les données portant sur le nom, prénom numéro de téléphone sont transmises à la 
Fondation Ildys via un agenda sécurisé. 

 
Conformément aux articles 15 et suivants du Règlement Général sur la protection des données 
(RGPD), vous disposez d’un droit d’accès, d’effacement, de rectification, d’opposition et de 
limitation aux données qui vous concernent.  

 
Les droits précités s’exercent sur demande écrite adressée au Directeur Général au Directeur de 
la MSA D’ARMORIQUE ou à son Délégué à la Protection des Données (DPO)  

 

 
En cas de difficultés dans l’application des droits énoncés ci-dessus, toute personne peut 
également introduire une réclamation auprès de l’autorité indépendante en charge du respect de 
la protection des données personnelles : Commission Nationale Informatique et Libertés 
(CNIL) – 3, Place de Fontenoy TSA – 80715 – 75334 PARIS CEDEX07 

 


